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石家庄市会计人员从业资格证管理中心

2021 年考试考务费项目自评报告

根据《石家庄市财政支出绩效评价办法》（石财绩

[2013]2 号），遵循“科学性、规范性、客观性和公正性”的

原则，对石家庄市会计人员从业资格证管理中心考试考务费

项目实施了财政支出绩效自评价，形成本评价报告。

一、项目基本情况

（一）项目概况

1、石家庄市会计人员从业资格证管理中心（简称会管

中心）是石家庄市财政局下属事业单位，主要职责是会计从

业人员资格考务、证书、信息等相关管理工作，是考试考务

费项目的实施单位。考试考务费属于财政专项业务经费，列

入年度财政预算。2021 年度按照《石家庄市 2021 年度全国

会计专业技术资格考试考务工作实施方案》和《疫情防控工

作指南》等相关要求，会管中心严格执行疫情防控要求，积

极稳妥推进会计考务工作，全年累计组织会计专业技术初、

中级资格考试 1525 场次，参考人数达 101778 人。

2、项目主要实施内容和范围
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受疫情影响，我市 2020 年考试延期，2021 年考试面临

新生报考、老生延考，以及退费退考、增报科目、疫情常态

化防控等多种复杂情况，为确保考试安全、平稳、有序进行，

我市成立了会计资格考试暨疫情防控工作领导小组，协调卫

健、疾控、公安、人社等 13 个相关职能部门单位为成员，

组成 4 个专业小组，通过借鉴经验、征求意见、实地调研，

反复研讨完善后，制定了《石家庄市 2021 年度全国会计专

业技术资格考试考务工作实施方案》、《考试突发事件应急

预案》、《疫情防控工作指南》和《疫情防控应急预案》四

个考务相关文件。通过采取“考点增加区间公交车辆，疏导

考点附近交通，配备发电设备加强电力保障，配备防疫物资

和考试必备资料，完善考点测温、等候、休息等区域设置，

为伤残孕人士开通入场绿色通道”等 6 大类 20 项服务举措，

显著提高了考试服务水平，全年累计组织会计专业技术初、

中级考试 1525 场次 101778 人，组织总人数占比全省四分之

一，位列第一，各项考试工作顺利实施，未发生疫情防疫、

考试安全等事故，受到部、省巡查巡视领导及考生一致好评。

3、资金情况

因疫情影响，2020 年度考试延期至 2021 年度一并进行。
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因此，2020 年度考试考务费结转 527.28 万元，2021 年该项

目年初预算安排资金 520 万元（调整预算资金 189.75 万元，

追加资金 111.58 万元），全部来源于财政拨款。项目用于与

考试相关的机位租赁及劳务费等，支出 828.61 万元，其中

机位租赁费用 744.75 万元，相关考务人员劳务费支出 83.86

万元。

（二）项目预期绩效目标

考试考务费项目预期绩效总目标：紧紧围绕安全高效完

成会计专业资格考试考务这一根本目标，积极有效节约财政

支出，不断提高财政资金使用效益。

二、自评工作情况

（一）自评的组织工作

根据市财政局下达的有关通知，会管中心成立自评领导

小组，组长：会计科科长郑运平，副组长：会管中心主任王

立军，成员：马振兰、张烈火、祝伟、张广毅、赵薇和高彩

茹。对我中心考试考务费收支进行审核和分类，对项目产生

的绩效情况收集资料进行了分析，在分析的基础上开展绩效

自评。

（二）自评的方法和过程
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会管中心通过调阅核实相关资料及问卷调查等方式，结

合审计部门专项审计结果，对工作成效进行检查、核实，年

度绩效目标总体完成情况作出评价。

（三）建立绩效评价指标体系

根据共性指标，结合我中心考务工作实际情况，作出以

下绩效评价指标体系：产出指标 40 分（数量指标，质量指

标等），预算执行率指标 10 分，效益指标 50 分（经济效益

指标、社会效益指标）。

三、项目执行及绩效实现情况

（一）项目投入

1、项目立项方面满分 5 分，得 5 分。会管中心为确保

考试安全、平稳、有序进行，我市成立了会计资格考试暨疫

情防控工作领导小组，协调卫健、疾控、公安、人社等 13

个相关职能部门单位为成员，通过借鉴经验、征求意见、实

地调研，反复研讨完善后，从重点加强“疫情防控、考试保

障、考生服务”三个方面入手，制定了我市考务工作实施方

案和疫情防控工作指南，通过落实“考务工作日报告制度，

增加专业疾控医护力量，加强考点和人员防疫管理”等三个

重要环节，认真落实防疫要求。同时，畅通咨询渠道，积极
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回应考生关切，接听解答 1.96 万人次热线咨询，充分了解

考生需求，以立行立改的态度，着重解决了考生提出的“延

期考试，新生报名，退费退考，增报科目，审核条件，信息

查询”等 6 大类报考问题，推行了“考点增加区间公交车辆，

疏导考点附近交通，配备发电设备加强电力保障，配备防疫

物资和考试必备资料，完善考点测温、等候、休息等区域设

置，为伤残孕人士开通入场绿色通道”等 6 大类 20 项服务

举措。

2、资金落实方面满分 5 分，得 5 分。资金的到位率、

到位及时率均达 100%，资金使用率 100%。

（二）项目实施过程

1、业务管理满分 10 分，得 10 分。我中心适应新要求，

坚持业务工作和党风廉政建设两手抓，坚持廉政谈话制度，

强化压力传导，利用政治学习活动时间，加大廉政教育力度，

在组织会计职称考试报名、节假日等重要节点，做到了严守

廉洁自律，不发生问题。

2、财务管理满分 10 分，得 9 分。会管中心是属于石家

庄市财政局的下属事业单位，财务独立，对考试考务经费设

立财政专户，专人管理，资金使用符合财经法规和财务管理
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制度以及专项资金的管理办法，审批规范，手续完整，资金

使用率达 100%。项目相关的会计核算规范，会计核算相关资

料完整。

（三）项目产出

1、产出数量满分 10 分，得 10 分。其中初级考试人数

为 76790 人，比去年增长 27.1%，历时 7 天 13 个批次 1213

场次，实考 47137 人，参考率为 61.38%，考试合格 15897 人，

通过率为 33.7%；中级考试人数为 24988 人，比上年增长

26.7%，历时 3 天 3 夜 9 个批次 312 场次，《中级实务》、《财

务管理》和《经济法》三个科目分别实考 9041 人、8289 人

和 9342 人，平均参考率为 41.87%。

2、产出质量满分 10 分，得 10 分。2021 年支付考试考

务费用 828.61 万元，占比 0.1%，评分依据：考务费占用率

比目标值低或高 5%以内的得满分，高 5%至 10%间扣 1 分，高

10%至 20%之间扣 2 分，以此类推，扣完为止。

（四）项目效果

经济效益指标方面满分 25 分，得 23 分。通过网上审核

报名、打印准考证、成绩查询以及实施无纸化考试模式，让

考生少跑路，大大降低了考试项目成本，同时还对考试项目
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加强在实施阶段的监管和控制，促进了财政资金效益最大化。

社会效益指标方面满分 25 分，得分 23 分。通过推行“考

点增加区间公交车辆，疏导考点附近交通，配备发电设备加

强电力保障，配备防疫物资和考试必备资料，完善考点测温、

等候、休息等区域设置，为伤残孕人士开通入场绿色通道”

等 6 大类 20 项服务举措，为考生安心考试，提供极大便利。

四、项目综合评价结论和评价等级

市会管中心在开展会计考试考务及疫情防控工作过程

中，组织实施规范，责任明确，严格各项实施流程，严格项

目资金的拨付和管理，提高资金使用效益，按照预算绩效管

理要求，开展对 2021 年考试考务费项目绩效自评，自评得

分 95 分，为优秀（综合绩效评价分为 4 个等级：得分≥85 分

为优秀；75≤得分＜85 分为良好；60≤得分＜75 分为一般；

得分＜60 分为较差）。

五、存在的问题及改进措施

（一）项目存在的主要问题

一是考试报名人数预估的不确定增加了预算制定难度，

继而影响到考点考场及考试用设备的安排。二是随着考试考

务和疫情防控要求的提高，使得对考试设备的使用要求及维
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保需求增加，因此，对考务人员综合素质和业务水平要求进

一步加强。三是在服务意识方面有待提高，项目质量和效率

还需进一步提升。

（二）对问题提出具体的改进措施或建议

一年来，虽然取得了一些成绩，但在服务效率、调查研

究、创新举措等方面有待进一步提升。今后工作中，我们将

进一步强化担当，锐意创新，努力推动分管工作取得新的更

大成绩，全心全意为会计人员服务，为助力加快建设现代化、

国际化美丽省会城市做出新贡献。

六、评价工作组人员名单

郑运平 会计科 中心负责人

王立军 会管中心 中心负责人

马振兰 会计科 考试考务组负责人

张烈火 会管中心 职员

祝 伟 会管中心 职员

张广毅 会管中心 职员

高彩茹 会管中心 职员

赵 薇 会管中心 职员

石家庄市会计人员从业资格证管理中心


